
Unione dei comuni dell’Arcipelago del Sulcis

Prop. n. 28/2024

DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE DI SERVIZIO

REGISTRO GENERALE N° 6 DEL 25/07/2024 

SETTORE FINANZIARIO

Oggetto: CONTRATTO DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA SUPPORTO AL SOFTWARE 
APPLICATIVO ANNI 2024 - 2025 - AFFIDAMENTO DIRETTO ALLA SAPEL 
INFORMATICA SRL PRESENTE NEL ME.P.A ORDINE N.729984 DEL 24/07/24 - CIG 
B29335A4CF - DETERMINAZIONE A CONTRARRE

IL  RESPONSABILE DEL SERVIZIO

PREMESSO che il sistema informatico dell’Ente utilizza i software della Sapel Informatica srl per la gestione 
dei programmi informatici, indispensabili per l’espletamento dei propri compiti istituzionali ed alle attività 
amministrative;

Considerato  che Il suddetto software applicativo necessita di periodici aggiornamenti, adeguamenti alle va-
rie normative che si susseguono oltre alla manutenzione, per garantire un’efficace gestione delle molteplici  
attività dell’Unione dei Comuni Arcipelago del Sulcis;

Ravvisata la necessità di avvalersi del servizio, quale supporto  all’utilizzo dei programmi, nonché l’applica-
zione degli aggiornamenti rilasciati dalla casa madre, sia in termini di modifiche legislative che in termini di  
miglioramenti funzionali;

Vista la  proposta  del  contratto  di  Manutenzione  per  gli  anni  2024  -2025  acquisita  mediante  email  il  
22/07/2024 dalla Società Sapel Informatica srl  alle seguenti condizioni:
- Supporto al Software applicativo
- Aggiornamento del Software che consiste nel mettere a disposizione  gli aggiornamenti al software appli -
cativo eseguiti dall’Azienda esclusivamente in conseguenza di:
• Nuove disposizione di Legge;
• Eventuali Malfunzionamenti, qualora dovessero evidenziarsi errori nel funzionamento dei program-
mi;
• Modifiche evolutive eventuali:  aggiornamenti e le migliorie decise autonomamente dall’Azienda, 
nell’ambito della release corrente;
-L’ assistenza all’utilizzo dei programmi riguarda esclusivamente:
• Chiarimenti e supporto occasionale sull’utilizzo dei programmi:
• l’analisi dei problemi segnalati dal cliente;
• le attività atte a risolvere contingenti e circoscritti problemi di carattere applicativo.
- Chiamate telefoniche comprese nel canone:
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• Il cliente che apre una chiamata di richiesta di assistenza viene richiamato telefonicamente dai tec-
nici dell’azienda, oppure mediante canali telematici;
- Fornitura degli aggiornamenti :
• consiste nella fornitura di tutti gli aggiornamenti rilasciati dalla software house, tramite accesso ri-
servato al portale web;
- Installazione telematica degli aggiornamenti:
• questa attività è finalizzata alla installazione sui server le nuove versioni degli applicativi;

Dato atto che il compenso  per tutti i servizi è pari a 
- €. 4.380,00 (Iva esclusa 22%) per l’anno 2024;
- €. 5.085,00 (Iva esclusa 22%) per l’anno 2025:
per un totale complessivo comprensivo di IVA 22% €. 11.547,30;

RICHIAMATI ulteriormente:
• l’art. 192 del D.Lgs. 267/2000, che prescrive l’adozione di preventiva determinazione a contrattare, 

indicante il fine che con il contratto si intende perseguire, l’oggetto del contratto, la sua forma e le 
clausole ritenute essenziali, le modalità di scelta del contraente ammesse dalle disposizioni vigenti 
in materia di contratti delle amministrazioni dello Stato e le ragioni che ne sono alla base;

• l’art. 17, comma 1 del D.Lgs. 36/2023 il quale prevede che, prima dell’avvio delle procedure di affi -
damento dei contratti pubblici le stazioni appaltanti e gli enti concedenti, con apposito atto, adotta-
no la decisione di contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione  
degli operatori economici e delle offerte;

• l’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 il quale prevede la possibilità di procedere con affida-
mento diretto dei servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di  
progettazione, di importo inferiore a 140.000 euro, anche senza consultazione di più operatori eco-
nomici, assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse ido-
nee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi isti-
tuiti dalla stazione appaltante; 

l’art. 25 del D.Lgs 36/2023 che stabilisce che “Le stazioni appaltanti e gli enti concedenti utilizzano le piatta -
forme di approvvigionamento digitale per svolgere le procedure di affidamento e di esecuzione dei contratti 
pubblici”;

VERIFICATO che il servizio da acquisire è reso disponibile, tra gli altri, a catalogo MEPA dalla Società Sapel  
Informatica srl con Codice n. SAP_UNMNT_24_25;

DATO ATTO che è possibile procedere all’attivazione dell’ordine Diretto d’Acquisto (O.D.A.) ordine di acqui-
sto N. 7991921 del 24/07/2024;

RITENUTO congruo il costo esposto in relazione alla prestazione richiesta ed alle modalità di espletamento 
del servizio;

RITENUTO che l’istruttoria preordinata alla emanazione del presente atto consente di attestare la regolarità  
e la correttezza di quest’ultimo ai sensi e per gli effetti di quanto dispone l’art. 147 bis del D.Lgs. 267/2000;

ATTESA  la necessità di provvedere in merito;

VISTO il Decreto del Presidente dell’Unione N.1 in data 14/11/2022, con il quale è stata attribuita alla sotto-
scritta la responsabilità del Settore Economico Finanziario dell’Unione dei Comuni Arcipelago del Sulcis;
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VISTO il Documento Unico di Regolarità contributiva (DURC), Prot. n. INAIL_43796842  in data 20/05/2024,  
della Società Sapel Informatica srl, che risulta regolare;

D E T E R M I N A

Di affidare, nel rispetto delle disposizioni normative vigenti alla Società Sapel informatica il servizio di Ma-
nutenzione e assistenza applicativi informatici anni 2024 – 2025 ;

di impegnare, ai sensi dell’art. 183, comma 1, del D.Lgs. n. 267/2000 e del principio contabile applicato alla  
contabilità finanziaria, le seguenti somme corrispondenti ad obbligazioni giuridicamente perfezionate, con 
imputazione agli esercizi in cui le stesse sono esigibili:

Capitolo Descrizione Esigibilità Importo

2024 € 5.343,60

2025 € 6.203,60

€ 0,00

TOTALE € 11.547,30

a favore di:
Fornitore Codice Fiscale Indirizzo

 Sapel Informatica srl 03351410927 Corso Matteotti n. 37 029016 Iglesias

così come indicato nell’allegato attestato di copertura finanziaria che fa parte integrante e sostanziale 
della presente;

di dare atto che, ai sensi della Legge n. 136 del 13/08/2010 e successive modificazioni ed integrazioni, è sta -
to  acquisito  agli  atti  di  questo  Ufficio,  il  seguente  numero  di  C.I.G.  (Codice  Identificativo  di  Gara): 
B29335A4CF ;

di dare atto che il Documento Unico di Regolarità contributiva (DURC), Prot. n. INAIL_43796842  in data  
20/05/2024 della Ditta Sapel Informatica srl, acquisito in data 20/05/2024, risulta regolare;

di attestare il proprio parere di regolarità tecnica e la correttezza amministrativa del presente atto ai sensi e  
per gli effetti di quanto dispone l’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000;

di dare atto che ai sensi l’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000 sarà espresso il parere di regolarità contabile, dal  
Responsabile del Servizio Finanziario, così come allegato alla presente proposta.

Redattore: LAI BEATRICE

Calasetta, Lì 25/07/2024

Sottoscritta dal Responsabile del Servizio
LAI BEATRICE

con firma digitale
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